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Esclarecimentos acerca da implantacao dos requisitos da Nota
Técnica 2020-006, com validade a partir de 01/09/2021, nos
sistemas DYGNUS, DYGNUS One, PDV NFC-e e NF-e.

Caro cliente, este documento traz informacdes relevantes sobre o uso de
nossos sistemas a partir das mudancas exigidas pelo Fisco, em relacdo a NT
2020-006. Por isso, sugerimos que seja feita uma leitura atenta aos pontos aqui
expostos e, em caso de diividas, estaremos a disposi¢do!

Estas orientacoes tém aplicabilidade apenas para as empresas que usam o sistema
DYGNUS e o sistema NF-e para emissdo de Notas Fiscais Eletronicas (Modelo 55) e
Notas Fiscais do Consumidor FEletronicas (Modelo 65), oriundas de vendas
realizadas pela internet através de intermediadores (marketplaces). Caso sua
empresa ndo realize vendas através da internet, em marketplaces, a versdo do seu
sistema ainda precisara ser atualizada, mas a legislacdo exigida a partir de
setembro ndo tera aplicabilidade para sua empresa. Leia este material para
compreender melhor o cendrio da Nota Técnica 2020-006.

e O que é a Nota Téecnica 2020-006?

Acesse o documento na integra através do endereco https://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/exibirArquivo.aspx?
conteudo=A8Gwo081T49g=

Em resumo, a Nota Técnica (NT) 2020.006 divulga novos campos e regras de
validagdao para a NF-e e NFC-e versao 4.0, visando a adequacdo ao disposto no

Ajuste SINIEF 21/2020 e 22/2020, envolvendo a identificagdo do intermediador ou
agenciador de transagdao comercial.

Estas alteragcdes impactarao, em suma, empresas que realizam vendas através
de meios digitais que nao sejam proprios, como por exemplo, os Marketplaces
(Mercado Livre, Americanas, etc...). As empresas que realizam vendas através de seu
proprio site ndo estdo inclusas nesse cendrio.

e O que a Nota Técnica muda nos documentos de venda emitidos pela
empresa através dos canais on-line?

A NT 2020.006 prevé a validagao de novos campos no XML das NF-e’s e
NFC-e’s emitidas pelas empresas, que em caso de se tratarem de operagdo comercial
realizada através de um intermediador, devem ser devidamente preenchidos, sob risco
de nao aprovagdo do pedido de emissao do documento por parte do Fisco em casos de
nao preenchimento de tais campos.

* O que a Nota Técnica muda nos sistemas DYGNUS, NF-e e NFC-e?
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A partir da obrigatoriedade de validagdao dos novos campos definidos pela
SEFAZ sobre operagdes comerciais que tenham intermediadores, o DYGNUS passa a
possuir novos campos na tela de finalizacdo da Nota Fiscal Eletronica, assim como na
emissdao da pré-venda (para empresas que trabalham com esta funcionalidade).

Estas mudangas, que serdo esmiucadas a seguir, sdo simples e terdo impacto,
conforme explicado anteriormente, apenas para empresas que possuem operagoes de
venda sendo realizados em sites e plataformas que nao sejam de dominio proprio.

No uso cotidiano do sistema, vocé e seu time de trabalho perceberao
pouquissimas diferengas nas telas de venda. Estes campos, que deverdo ser
preenchidos apenas quando ha orientagdo da Contabilidade para tal, serdo
demonstrados e explicados a seguir neste manual.

* O que sera necessario para que minha empresa esteja adequada para as
exigéncias desta nova Nota Técnica?

Para clientes que estejam em versao do DYGNUS igual ou superior a
20641010, apenas os aplicativos NF-e e Plenus NFC-e precisardo ser atualizados para
o novo release disponibilizado.

Para clientes que estejam em versao do DYGNUS igual ou inferior a 20641009,
sera necessario atualizar o DYGNUS, o NF-¢ e o Plenus NFC-e.

* Como serao realizadas estas atualizacoes? E necessario fazer contato com
a Multilogica e solicitar?

Nao ¢ necessario fazer contato conosco para solicitar a atualizagdo. Toda a
nossa base de cliente ja estd, gradativamente, sendo atualizada. Nas préximas
semanas o Suporte fara contato com sua empresa para realizar o processo, sem que
seja necessario que voce€ se preocupe com isso.

e Como ira funcionar o Suporte Técnico do sistema em relacio a temas que
nao sao pertinentes a essa atualizacao?

Nosso time de Suporte continua a disposi¢ao da sua empresa para duvidas,
solicitagdes e outras necessidades que se fagam presentes. E importante reforgar que,
durante o periodo das atualizacdes em massa, € possivel que o tempo de espera para
os atendimentos seja um pouco maior, uma vez que parte do time de técnicos estd
focado nos processos de atualizacdo em toda a nossa base de clientes.

e Como eu devo proceder no momento do contato do time de Suporte?
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Como as atualizagOes estdao sendo realizadas de maneira massiva, 0 nosso time
de Suporte estd dando andamento nas atualiza¢des conforme uma listagem de nossos
clientes. Sendo assim, ¢ muito importante que sua empresa colabore para que a
atualizagdo seja realizada no momento de nosso contato. O agendamento da
atualizagdo para outra data ndo sera permitido a principio. Portanto, caso sua empresa
ndo possa atualizar o software naquele momento, faremos contato futuro para nova
tentativa de atualizagdo. Contamos com sua ajuda!

e Corro o risco de sofrer uma parada de faturamento a partir desta
atualizacio e da exigéncia dos novos campos pela NT 2020-006?

Nao. Os novos campos criados no sistema para adequagao a essa legislagdo ja
estardo preenchidos com valores padrao, para que ndo haja rejeicao da SEFAZ quanto
aos pedidos de transmissdo de suas Notas Fiscais. Caberda a sua empresa,
posteriormente, alterar estes campos para os valores previamente orientados pela
Contabilidade, no momento de emissao de suas Notas Fiscais e Pré-Vendas oriundas
de transacdes comerciais realizadas por algum intermediador, como marketplaces e
sites de terceiros.

e Eu vendo minhas mercadorias em site proprio. Preciso ajustar minha
operacao de emissio de Notas para esta NT?

E valido alinhar com sua contabilidade sobre este ponto. A principio, a NT
2020-006 ndo sera validada para transacdes comerciais realizadas on-line, mas que
ndo estejam vinculadas a um intermediador, ou seja, para vendas realizadas em seu
proprio site ou plataforma. Mas, como o cenario fiscal de cada empresa ¢ particular, o
alinhamento destas informagdes com sua contabilidade ¢ de suma importancia.

e Minha empresa nao realiza vendas na internet, seja através de um
intermediador ou através de site proprio. Preciso atualizar o sistema?

Sim! Ainda que sua empresa ndo tenha em sua operagdo a venda de produtos
através de um Marketplace ou site, os softwares precisardo ser atualizados para que
0s novos campos obrigatorios, previstos pela NT 2020-006, sejam devidamente
enviados nos XML’s das NF-e’s e NFC-e’s, mas, neste caso, sem preenchimento.

Demonstracao da usabilidade do sistema DYGNUS em relacao
aos novos campos exigidos pela NT 2020-006, com validade a
partir do dia 01/09/2021.
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Como esclarecido previamente neste manual, poucas sdo as mudangas no uso
cotidiano do DYGNUS em sua empresa, para adequagdo a NT 2020-006. Abaixo
demonstraremos quais sdo estas mudangas.

E importante reforcar o fato de que estes campos s6 devem ser preenchidos e
alterados pelo usuario caso a sua empresa se encaixe no perfil de obrigatoriedade
previsto pela Nota Técnica, ou seja, caso vocé realize vendas on-line através de
intermediadores. O alinhamento dessas informa¢des com sua contabilidade ¢é de
grande importancia.

e (Cadastro dos Intermediadores das operacoes comerciais:

O cadastro do Intermediador da operagao de venda ¢ feito normalmente na tela
de Cadastro de Fornecedores. Foi criada uma op¢do que deve ser marcada caso
aquele fornecedor que esta sendo cadastrado seja o intermediador das suas vendas,
como por exemplo: Mercado Livre, Americanas, Amazon, Shopee, etc.

Acesse: Cadastros > Fornecedor > Fornecedor

- O novo campo criado ¢ o campo “Intermediador” demonstrado na imagem abaixo.

() Cadastros > Fornecedor > Fornecedor [ 13 ] =
Idenmcacﬁo
Cadigo: 000002 CNPJ/CPF: Mome: FZ Tl &

Dados Geraiz *  Oubros Enderegols] * - Outros Contatals) ® | Contabil / Gerencial - Observaglies Gerais

D ados Cadastrais

Cadigo: 000000 CNPJACPF:  03.499.243/00001-04 | |nec E stadual: UF: 5P

MNome: IBAZAR.COM ATIVIDADES DE INTERNET | Ahreviatura: Inse. Municipal:

Tipa: > Qf Tipo Tributéno: GERAL = Qf Servico |BGE: -

Indicador IE: 9 - Mo Contribuinte v |D Estrangeira: CNAE: 749.01/04 B F2
Endereco

Logradouro: &% DAS NACOES UNIDAS 3000 + L4 Mimer: 3003 Compl:  PARTEB

Biairra: BOMFIM v SubBaira:

Cidade: SAD PAULO ~ & | CEP: 06233803 Estade: 5P Pais: | BRASIL -
Contatos /

Telefone:  [11]2543-4155 Celular whatsépp:

e-mail consultasmibiE@mercadolivie. com Internet:

Dados Bancarios

Banco: Agéncia: Conta:
Configuragies Fateia Frete Por
v Ativo Controla Estoque Terceiros Gera Registro 1400 (SPED) Fietém Funrural s Yalor =
Pagamento Suspensza Simples Macional Homologada izuall por Usudria E:zg Ié'[ﬂt’gdo
Transportadora Solicita Preco do tem Posto de Combustivel Quantidade
Rep ta o Estabelecici t Identificador do Intermediador lJata Reavaliagdo Inclusdo
- 224072021
P —
W Fa- Incluir Fib - Ewhuir F& - dterar {ﬁ FE - Gravar x F7 - Cancelar L@

multilog
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Isso quer dizer que caso sua empresa realize vendas através de algum canal que
ndo seja seu proprio site, voc€ precisard cadastrar estes canais como
FORNECEDORES da sua empresa, marcando na tela de cadastro a opgao
“Intermediador” conforme demonstrado na imagem.

Apos marcar a opcio INTERMEDIADOR, o usuario devera preencher o
campo “Identificacio do Intermediador” com:

- Numero de Identificador fornecido pela empresa intermediadora da venda;

Ou, caso essa informag¢ao nao tenha sido disponibilizada:

- Nome do usudrio da empresa dentro do painel do Intermediador (por exemplo,
nome do usudario do vendedor dentro do Mercado Livre);

Ou, caso essa informagado nao tenha sido disponibilizada:

- Nome do Intermediador (Mercado Livre, Magazine LLuiza, Amazon, etc...)

) Cadastros > Fornecedor > Fornecedor [ 13] = =

Identificagdo
Cédiga: CHRU/CPF: | | Mome: | | Xr2| & S

Dados Gerais * Outros Enderecolz)®  Oubios Cortatols] * Contabil 2 Gerencial - Observacies Gerais

Dados Cadastrais

Cédige: 000108 CNPJ/CPF: [B 00010 Insc.Estadual: 216832847538 | UF: P

Nome:  |IBAZAR.COM ATIVIDADES DE INTERNET || Abreviatuis | MERCADD LIVRE | Insc Muricipat [ISENTD |
Tipir: GERAL b Q) Tipo Tributério: | GERAL ST o ‘7& Servico IBGE: o
Indicadar [E: |1 - Contribuinte do [CMS w || 1D Estrangeiro: CHAE: i@ \—4\\_, F

Enderego

Logradoure: [AY DAS NACOES UNIDAS 3000 V| 20] Mimers: [3003 | Compl [PARTEB |
Bairra: |BUNF|M V| Sub-Baino:l |
Cidsde: | DSASCO v [QF] cep. (06233903 | Estade:  [SP Pais | BRASIL

Contatos

Telefons:  [[11) 2543-4155 | Cellar. | | Whatsbpp: | |
e-mail: !consultasmlb@mercadoliwe.cnm | Internet: | |

Dadoz Bancarios

Banco: ) Agéncia; | | Conta; | | Operagao:; |

Configuracoes Rateia Frete Por
Ativo [] Controla Estoque Terceiros [] Gera Registro 1400 (SPED] [ Fietém Furnural 8Va|ﬂf g
[ Pagamento Suspenso [ Simples Macional [] Homologado Intermediadar E:zg Ié:ﬂtgdn
[ Transportadora [ Solicita Frego do Item [[] Posto de Combustivel — Duantidade
Representa o Estabelecicimento Identificador do Intermediador Data Reavaliagdo Inclusao
< | | [MERCADO LIVRE ! [22/07/2021
V F3 - Inchuir 2! F4-Exclui j F5 - Alterar FE - Gravar F7 - Cancelar I::'}

* Definindo um Intermediador comercial na emissao da NF-e:
Ao emitir uma NF-e, no campo de Dados Adicionais podera ser informada a
operacao por Intermediador e suas caracteristicas, conforme demonstrado na imagem
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abaixo. Nesta tela, existem dois campos que precisam ser preenchidos caso a nota
fiscal esteja sendo emitida a partir de uma venda realizada através de um canal
intermediador:

- INDICADOR DE INTERMEDIADOR/MARKETPLACE: Deve ser alterado
para o valor 1 (Operagdo em site ou plataforma de terceiros) caso a nota se encaixe
no cenario descrito acima. Por padrdo, o sistema tratd sempre o valor 0 (Operacao
sem intermediador), evitando que hajam rejei¢des do Fisco na tentativa de
autorizacao do documento;

- IDENTIFICADOR DE INTERMEDIADOR/MARKETPLACE: Os
fornecedores cadastrados como Intermediadores serdo exibidos nessa selecdao, como ¢
o caso do exemplo da imagem.

Dados da Nota Fiscal

Destinatario / Remetente Dados do Transporte: Local de Entrega Local de Retirada

Nome: MULTILOGICA INFORMATICA LTDA
CHRJ ACPF:  BE.410.523/0001-14 Inzc.Estadual: Insc Munic: ||SENTO Feq. Suframa:
Endere;g; |H FRAMNCISCO AZEVEDD | Mmerna: a7 I:Qmphgmenh:.: Sala: 02 03E 04; g
Bairo CENTRO | Cidade: | PEDRO LEOPOLDO V& | e
UF: MG CEP: 33.600-000 Pais  |BRASIL M5
e-mail | | Telefone: | [31] 3560-3250 10 Estrangeiro:

[ Destino da Operacaon |ndicador de Presenca =¥ | Indicador de Intermediador # Marketplace
1 - Operacdo Interna w | |1 - Operacdo presencial O W0 peracao em site ou plataforma de terceiros [Intermed iR
Congzumidor Final Indicador de Inscrigdo Estadual = [|dentificador do [ntermediadar / Marketplace
| 1 - Conzumidar final | | 8- N&o Contribuinte « ||| |BAZAR. COM ATIVIDADES DE INTERMET LTDA, |+ ||

Informagdes Adicionais

Lirkia 1: |¢N0}E DL EMDRESA) |Q§_F2
Linka2: | |
Linka 3: | |
Linha 4 | |
Linka 5: | |

Matureza Op.:

23 Documentos de Anecadacio - Pmcessos | [ Documentos Fiscais V F12 - Confirmar

E{Ej"'%r‘*' e D—T—

Uma vez que o INDICADOR DE INTERMEDIADOR esteja definido como
“Operacdo em site ou plataforma de terceiros”, obrigatoriamente o campo
IDENTIFICADOR DO INTERMEDIADOR deve ser preenchido.

Observacoes importantes: Na emissdao do Pedido de Venda e na emissao da
Pré-Venda, para clientes que trabalham com estas rotinas no DYGNUS, as mesmas
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opg¢des de Indicador e Identificador do Intermediador serdao exibidas, afim de que os
dados possam ser informados e, posteriormente, levados automaticamente para a
Nota Fiscal ou Nota Fiscal do Consumidor que sera gerada para esta venda.

Nas telas de Nota Fiscal do Pedido e Nota Fiscal do Conta Corrente, as informacoes
de Intermediador definidas na digitacio do Pedido de Venda serdo levadas
automaticamente para o documento fiscal que sera gerado.

Em caso de alguma duvida dos pontos expostos neste guia de atualizacido, nosso
Suporte Técnico estara a disposicao de sua empresa!

Muito obrigado!
Mutilogica Softwares - Julho/2021



